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Hausordnung



> Etablierter Spezialist seit mehr als 20 Jahren

> Zertifizierte & professionelle Atlassian Services seit 2006

> Kunden aus unterschiedlichsten Branchen 

> Teams jeder Größe: vom Startup bis zum ATX Unternehmen



Consulting

Migration

Training

Custom  
Development

Integration

Deployment

Licensing

Support

Our ServicesOur Solutions

Service 
Management

Atlassian 
Operations

Business 
Teams

ALM



1. Technik

2. Team

3. Strukturen

4. Daily Business

5. Projektarbeit

5 Wege zur 
Verbesserung der 

Zusammenarbeit im 
Homeoffice



Technik



> Arbeitplatz
• Abgetrennter Bereich 
• Licht & Geräusch
• Tisch & Sessel



> Ablenkungen 
minimieren

• Arbeitsbereich sauber 
halten

• Nicht benötige Geräte 
ausschalten

> Arbeitsbereich 
eingrenzen

• Räumliche Grenzen
ziehen

• Arbeitszeiten definieren



> Technische 
Infrastruktur

• Hardware – Notebook, 
Monitor, Maus & Tastatur

• Telefon & Headset
• Internetanschluss & Wifi

> Zugriffe auf Systeme
• VPN
• Cloud
• 2 Factor Autentication



Team



Basketball Nachrichten

Marketing

Kommunikation
Formell & Informell – Raum schaffen für formelle und informelle 

Themen. Inhalte in unterschiedliche Kanäle aufteilen.

IT
PROJEKT

Abendessen

KINO

KundenKunst



> Interne Kanäle 
• Erreichbarkeit der Kollegen
• Eskalationsstufen 

definieren

> Daily Standup
• Gemeinsamer Plan für 

den Tag
• Selbstorganisation
• Regelmäßiger 

Informationsaustausch 
fördert den 
Teamzusammenhalt

> Online Team Events
Informelle Kommunikation 
mit einbeziehen



Kleidungsstil passend wählen 
Es gibt einen Mittelweg zwischen 
Sakko & Bademantel

Kamera einschalten
schafft die Atmosphäre eines 
persönlichen Meetings

Mikrofon ausschalten
Hintergrundgeräusche vermeiden

Videochats 
& Screen 
Sharing



Strukturen



Infos an zentralem Hub
Einheitliche Systemlandschaft mit aktuell 

gepflegten Informationen



Share the 
content not 
the screen 

> Dokumente gemeinsam 
bearbeiten



Share the 
content not 
the screen 

> Einheitliche Struktur schaffen 
- Nutzung von Vorlagen



Share the 
content not 
the screen 

> Diskussionen mittels Inline 
Kommentaren führen



Share the 
content not 
the screen 

> Dokumente versionieren



Share Tasks 
not Emails

> an einer zentralen Stelle 
verwalten



Share Tasks 
not Emails

> Transparenz - den Kollegen 
und Vorgesetzten gegenüber



Share Tasks 
not Emails

> Steigerung Produktivität -
Aufgaben einfacher finden 
und abarbeiten



Daily Business



Identifizieren Sie wiederkehrende 
Prozesse unter Ihren Aufgaben

1

2



2

3

Definieren Sie Ihre Prozesse



3

4

Definieren Sie Ihre Prozessmetriken



4

5

Priorisieren Sie Ihre Aufgaben:
Prioritätsstufen |  Ranking |  SLAs



5

6

Schaffen Sie einen  zentralen Punkt für die 
Kommunikation mit externen Stakeholdern



6

7

Verwalten Sie Business-Objekte/Assets zu 
Ihren Prozessen



7 Etablieren Sie einen kontinuierlichen 
Verbesserungsprozess



Projektarbeit



Projektdokumentation in Confluence liefert 
den Kontext für die Projektaufgaben

1

2



Projektaufgaben werden in Jira abgearbeitet2

3



Struktur für das Backlog
• Tasks in Unteraufgaben herunterbrechen
• Tasks zu einem Epic zusammenfassen 

3



Q&A



Wir sind gerne für Sie da! 
www.celix.at  | +43 1 50 36 111  | office@celix.at

celix Solutions GmbH | Gumpendorfer Straße 59 – 61  |  1060 Wien, Österreich@celixSolutions


